Solution d'accès numérique aux systèmes de cuisson et aux services de RATIONAL dans le cadre de la préparation thermique des aliments au sein de cuisines professionnelles

ConnectedCooking pour tous les systèmes de cuisson RATIONAL connectés
Vue d'ensemble.
Le système offre une vue d'ensemble des appareils et des process de préparation des plats chauds grâce au Tableau de bord digital. Cela vous permet de visualiser le statut de connexion, les données HACCP, le niveau d'entretien et de propreté, l'état de fonctionnement ainsi que les statistiques de fonctionnement des appareils, les détails relatifs au nettoyage et la fréquence d'utilisation des programmes. Les informations peuvent être transmises en temps réel sur les périphériques mobiles par le biais de notifications Push lorsqu'une action de l'utilisateur est requise (chargement de l'appareil, fin du process de cuisson). Notification automatique des informations relatives aux pannes et aux erreurs, possibilité d'envoi de ces notifications également directement au Service Partner. Guide d'utilisation intégré, possibilité de transférer les recettes et les programmes de cuisson dans les deux sens entre les appareils et la solution de mise en réseau via le Web ou un support informatique. L'emploi doit être possible avec chaque navigateur internet sans ajout de logiciel. Synchronisation automatique de l'heure de l'appareil par rapport au fuseau horaire 
Gestion des recettes :
Création de plats, recettes, programmes de cuisson et ingrédients en mode production d'aliments. Transfert vers les systèmes de cuisson sélectionnés, y compris sur des sites différents, au moment souhaité. Standardisation des planifications de production et des cycles de travail au moyen d'étapes de préparation prédéfinies. Accès à plus de 10 000 recettes testées. Possibilité de créer des profils d'utilisateurs pour lesquels l'autorisation de modifier les paramètres peut être limitée sur une base individuelle.
Gestion des systèmes de cuisson
Gestion et commande centralisées des systèmes de cuisson, des droits d'accès des utilisateurs, de l'état de fonctionnement, des programmes, des réglages des paramètres et de l'historique des erreurs. Possibilité de commander les systèmes de cuisson à distance via Internet avec panneau de commande virtuel via un PC ou un appareil mobile. Les alarmes, demandes d'intervention et notifications d'erreur peuvent être envoyées à l'utilisateur en tant que notification Push ainsi qu'au Service Partner une fois approuvé par l'utilisateur. L'accès à distance, le diagnostic à distance et la maintenance à distance par le Service Partner peuvent être configurés en option. Possibilité de mise à disposition de données selon la norme DIN 18898 comme le nom du fabricant, le numéro de série, la désignation de l’appareil, les données HACCP, etc. au moyen de l’interface de communication OPC UA via le Cloud.
Gestion de l'hygiène
Les données HACCP pertinentes sont enregistrées automatiquement et classées de façon claire. Les données peuvent être facilement téléchargées en format Excel ou PDF. 
Sécurité
Les données collectées relatives aux clients et les comptes d'accès doivent être cryptés selon les normes en vigueur et peuvent uniquement être accessibles par les destinataires sélectionnés. Les données doivent pouvoir être sécurisées par une sauvegarde.
Conditions préalables au niveau du système :
Un réseau doit être mise à disposition par le client avec la norme WiFi 802.11 b/g/n 2,4 GHz et aligné sur la fréquence des appareils vers l'avant et le haut ou un port Ethernet RJ45 doit être prévu pour chaque appareil.
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